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Presentacion

El tema de Igualdad de Género es un asunto prioritario de la agenda internacional, nacional y estatal,
con el compromiso que la Nueva Gobernanza tiene para garantizar el acceso de todas las mujeres
sin distincidn alguna en el goce pleno de sus derechos en igualdad de condiciones, oportunidades,
ya que histéricamente ha existido una brecha de desigualdad donde las mujeres han tenido mayores

desventajas frente a los hombres.

En la actualidad se han presentado avances significativos en los diversos ambitos sociales que han
marcado un cambio positivo en las condiciones de las mujeres; sin embargo, falta camino por
recorrer, metas por alcanzar y objetivos a lograr para que las mujeres sean incorporadas plenamente
en los diversos ambitos de la vida social. La participacion de las mujeres en posiciones que les
permitan acceder a la toma de decisiones ha sido una constante inquietud de los movimientos de
mujeres a nivel mundial, federal como estatal para potenciar el papel de la mujer, quien suele estar

insuficientemente representada en casi todos los niveles de gobierno.

El Modelo para la lgualdad cuenta con herramientas para dar cumplimiento a los tratados
internacionales en materia de Derechos Humanos de las mujeres, tales como: la Convencién para la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra las Mujeres (CEDAW), la Convencidn
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém do Para).
También genera herramientas para cumplir con la IV Conferencia Mundial de la Mujer, los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, la Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, asi como sus homologas en el estado de

Zacatecas.

Este Gobierno estda comprometido con el acceso a la participacion de las mujeres en condiciones de
igualdad en el ambito politico, econdmico, civil, cultural y social, entre otros, y la erradicacion de
todas las formas existentes de discriminacion por razén de género, asi como de violencia en contra

de las mujeres, ya que al existir ésta ultima es inalcanzable la igualdad.

Es por ello que, el Gobierno del Estado de Zacatecas impulsa desde la Secretaria de las Mujeres este

Modelo para la Igualdad, como un instrumento de la politica de igualdad que servirad de guia en la
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elaboracion de politicas publicas y acciones afirmativas con perspectiva de género que contribuyan

en la reduccidn de brechas de desigualdad entre mujeres y hombres.

Politica para la Igualdad

La aplicacién de una politica dirigida para garantizar los derechos humanos, para esta Nueva
Gobernanza es una prioridad; la desigualdad entre mujeres y hombres serd siempre un obstaculo
para el bienestar, por lo que es uno de los principales factores en la realizacion de este Modelo para
la Igualdad.

Se busca establecer politicas publicas y acciones afirmativas con perspectiva de género, que puedan
generar estrategias para fortalecer la participacion econdmica de las mujeres, promover el
desarrollo econdmico y social de los diferentes sectores, fomentar la integracion social y la atencidn
a las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres.

En ese contexto, para esta Nueva Gobernanza, la desigualdad entre mujeres y hombres serd un tema
prioritario de atender para el desarrollo del Estado, por lo que se implementaran estrategias para
reforzar, activar y promover la participacion y el desarrollo econdmico y social para las mujeres, asi
como la atencidn de las diferentes vulnerabilidades.

Por lo que para dar cumplimiento con lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, en
el eje Transversal: Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres y al principio rector 2. Bienestar
para Todos, en su politica publica 2. 10 Mujeres Zacatecanas Transformando la Historia, es
indispensable orientar acciones enfocadas a obtener el empoderamiento efectivo de las mujeres,
asi como su proteccion integral. Para materializar estos objetivos, se plantean las siguientes
estrategias:

e 2.10.1 Impulsar mecanismos para el empoderamiento socioecondmico, cultural y politico
de las mujeres, con el fin de potenciar su propio desarrollo y como agente de cambio para
la transformacion estatal.

e 2.10.2 Fortalecer la coordinacion interinstitucional en los tres érdenes de gobierno, y
promover la perspectiva de género en la administracion publica.

e 2.10.3 Promovery aplicar acciones de proteccidn para prevenir y atender a mujeres victimas
de violencia, sus hijas e hijos.

e 2.1 0.4 Establecer y operar un programa de capacitaciéon que contribuya a fomentar
procesos de reeducacion.

e 2.1 0.5 Promover la armonizacion legislativa en materia de los derechos humanos de las
mujeres.

e 2.1 0.6 Crear mecanismos de participacion ciudadana para incrementar la sensibilizacion e
incorporacién de liderazgos comprometidos en las politicas publicas con perspectiva de
género.
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Objetivo del manual

Establecer las directrices para dar cumplimiento al Modelo para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres en el Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas.

Filosofia
Mision

Impulsar el desarrollo integral de las y los jévenes en el estado, mediante la coordinacion,
articulacién e instrumentacién de la politica publica de la juventud.

Vision

Ser la dependencia rectora de la gobernabilidad de las y los jovenes, reconociéndolos como actores
protagonistas del desarrollo del Estado, y colaborando en su bienestar social.

Valores

e Respeto: Joven visto como aliado y sujeto de derecho.

¢ Inclusién: Reconocer e integrar la diversidad de jévenes.

o Transversalidad: Garantizar que la perspectiva de juventudes esté inmersa en el Gobierno.

o Transparencia: Honestidad en el ejercicio de los recursos publicos y rendicién de cuentas.

e Compromiso: Lealtad y trabajo en equipo para generar credibilidad y empoderamiento.

o Interés Publico: Buscar en todo momento la maxima atencién de las necesidades y
demandas de las y los jovenes por encima de intereses y beneficios propios.

e lgualdad: Prestar los servicios a todos/as las/los miembros de la sociedad, sin importar su
sexo, edad, raza, credo, estado civil, profesién, cultura, origen étnico o nacionalidad,
condicidn social, salud, religidn, preferencia politica o capacidades diferentes.

e Rendicion de cuentas: Asumir plenamente ante las y los jovenes la responsabilidad que
deriva del ejercicio del empleo, explicando y justificando decisiones y acciones de manera
eficaz, equitativa y transparente, rindiendo cuentas de la utilizacién de los recursos.

Politica para la Igualdad de Juventud

La aplicacion de una politica dirigida para garantizar los derechos humanos, para esta Nueva
Gobernanza es una prioridad; la desigualdad entre mujeres y hombres sera siempre un obstaculo
para el bienestar, por lo que es uno de los principales factores en la realizacién de este Modelo para
la Igualdad. Se busca establecer politicas publicas y acciones afirmativas con perspectiva de género,
que puedan generar estrategias para fortalecer la participacion econémica de las mujeres, promover
el desarrollo econémico y social de los diferentes sectores, fomentar la integraciéon social y la
atencidn a las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres. La planeacién, ejecucidon de
politicas publicas, verificacion (evaluacién) y realizacién de mejoras continuas del Modelo,
contribuyen a la generacién de politicas publicas con perspectiva de género que dan cumplimiento
a los tratados internacionales en materia de derechos humanos de las mujeres que ha signado el
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Estado Mexicano. En ese contexto, para esta Nueva Gobernanza, la desigualdad entre mujeres y
hombres serd un tema prioritario de atender para el desarrollo del Estado, por lo que se
implementaran estrategias para reforzar, activar y promover la participacion y el desarrollo
econdmico y social para las mujeres, asi como la atencion de las diferentes vulnerabilidades. Por lo
gue para dar cumplimiento con lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, en el eje
Transversal: Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres y al principio rector 2. Bienestar para
Todos, en su politica publica 2. 10 Mujeres Zacatecanas Transformando la Historia, es indispensable
orientar acciones enfocadas a obtener el empoderamiento efectivo de las mujeres, asi como su
proteccidn integral. Para materializar estos objetivos, se plantean las siguientes estrategias:

2.2. Acceso a la educacion integral, de calidad y humanistica

1 0.- Gestionar para la creacion de lactarios y ludotecas en espacios educativos de nivel superior,
accion a largo plazo.

2.3. Igualdad para la ocupacién dignamente remunerada.

20.-Realizar capacitaciones con enfoque de género e igualdad sustantiva para mujeres jévenes, en
emprendimiento y el autoempleo, accién a corto, mediano y largo plazo.

Estrategia Prioritaria 3. 1. Integracion Social

8.- Realizacion del Encuentro Estatal de Mujeres Jovenes Transformando Zacatecas, accion a corto
plazo.

9.- Creacién de redes regionales Mujeres jovenes en la Integracion Social, para lograr la arménica
convivencia, basada en la Igualdad y en una vida libre de violencia, accién a mediano plazo.

Estrategia Prioritaria 3.2. Inclusion Social

1 2.- Impulsar acciones para que las jévenes madres y/o mujeres embarazadas continden sus
estudios, accién a mediano plazo.

1 3.- Promocién de la eliminacién de contenidos sexistas en redes sociales, accion a median o plazo.

Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Zacatecas 2022-2027, pagina 1-75.
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Compromiso para la Igualdad

En el Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas reiteramos el firme compromiso con la
promocién y aplicacion de la Politica para la Igualdad de Género en todas las areas de la
dependencia. Reconocemos la importancia vital de esta politica en la busqueda de una sociedad
mas justa e inclusiva, donde mujeres y hombres gocen de los mismos derechos y oportunidades.

El Instituto hace el compromiso de adaptar el Modelo para la Igualdad entre hombres y mujeres del
Estado de Zacatecas para implementar acciones y promover la igualdad de oportunidades y el trato
para todas las personas, prevenir y/o erradicar la discriminacion laboral, fomentar la participacion
equilibrada de mujeres y hombres en puestos laborales, garantizar el acceso igualitario a recursos,
capacitacion y desarrollo profesional, prevenir, atender y erradicar el acoso sexual laboral, asi como
cumplir y hacer cumplir la ley y normativas sobre igualdad de género.

Planeacion

El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas cuenta con la siguiente documentacion tanto
impresa como electrdnica, para dar cumplimiento al Modelo para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres en la Administracidn Publica Estatal y Municipal.

e Manual para la Igualdad - Contiene las directrices emitidas por el INJUVENTUD para dar
cumplimiento al Modelo para la Igualdad, a la Politica para la Igualdad del Gobierno del
Estado y al Compromiso para la lgualdad del Instituto de la Juventud del Estado de
Zacatecas.

¢ Anexos — Documentos utilizados para llevar a cabo cada una de las actividades para dar
cumplimiento a este Manual, asi como las responsabilidades del personal del Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas para cumplir con el Modelo para la Igualdad.

¢ Registros — Contienen la evidencia de que se desarrollé de una actividad establecida en el
Manual para la Igualdad. El desarrollo, revisidén, aprobacién y autorizacién de todos los
documentos se realiza mediante la autorizacién del Titular del Instituto de la Juventud del
Estado de Zacatecas. El Manual para la Igualdad hace referencia a los anexos y registros
necesarios para el adecuado funcionamiento del Modelo para la Igualdad. La difusion del
Modelo para la Igualdad, Manual, Anexos y Registros se realiza mediante capacitaciones
impartidas al personal del INJUVENTUD.

3.1 Politica para la Igualdad, responsabilidad de titulares y de las y los servidores publicos

3.1.1 Politica para la Igualdad
La Politica para la Igualdad es definida por el Gobernador del Estado de Zacatecas, misma que se
menciona en la seccion 2 de este manual.

El Titular del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas informara al Gobernador el
cumplimiento con la Politica para la lgualdad, asi como el compromiso de destinar recursos
humanos, econémicos, materiales para la implementacién del Modelo para la Igualdad a través:
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¢ Oficio dirigido al Gobernador con copia a la Secretaria de las Mujeres (Anexo 1. Oficio Carta
Compromiso).

La Politica para la Igualdad se difunde y se promueve en el Instituto de la Juventud del Estado de
Zacatecas principalmente a través de cualquiera de los siguientes:

e Difusidn en tripticos de circulacion interna y externa.

e Difusion a través de informacidn colocada en las diferentes areas del Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas.

e Platicas con el personal del Ente Publico.

El conocimiento, comprension y aplicacion de la Politica se puede evaluar a través de:

¢ Resultados de las capacitaciones impartidas al personal.

e Encuesta realizada al personal (Anexo 2. Encuesta sobre Politica para la Igualdad), en
donde los resultados deberdn ser sistematizados.

e Revisidn Directiva (al menos cada seis meses) (Anexo 3. Minuta de Acuerdos) que realiza el
Titular del Instituto de la Juventud y el Comité para la Igualdad de los resultados del Modelo
para la Igualdad.

3.1.2 Responsabilidades de titulares

El Titular del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas desarrolla un Compromiso para la
Igualdad con base en la Politica para la Igualdad definida por la o el Gobernador del Estado y del giro
del ente publico y el cual se encuentra definido en la seccion 2.5 de este Manual.

La difusion del Compromiso para la Igualdad puede ser a través de cualquiera de los siguientes:
e Difusidn en tripticos de circulacion interna y externa.
¢ Difusidn a través de informacion colocada en las diferentes areas.
e Platicas con el personal.

El conocimiento, comprension y aplicacion del Compromiso se puede evaluar a través de:

e Resultados de las capacitaciones impartidas al personal

¢ Encuesta realizada al personal (Anexo 4. Encuesta sobre el Compromiso para la Igualdad),
en donde los resultados deben ser sistematizados.

e Revisidn Directiva (al menos cada seis meses) que realiza el Titular del ente publico y el
Comité para la Igualdad de los resultados del Modelo para la Igualdad. (Anexo 3. Minuta
de Acuerdos).

La propuesta de acciones afirmativas, seran planteadas en la Revision Directiva que se realiza en
Coordinacion con el Comité para la Igualdad; asi mismo se autorizaran los recursos necesarios para
su desarrollo, implementacion, seguimiento y mejora. (Anexo 3. Minuta de Acuerdos).
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Cuando sea necesario se hara del conocimiento a nuestro enlace del Organo Interno de Control o a
la Secretaria de la Funcién Publica, mediante un informe detallado los actos u omisiones que
trasgredan el cumplimiento de la politica de igualdad.

3.1.3 Responsabilidades de las y los servidores publicos.

Las y los servidores publicos deberan cumplir con las solicitudes que se hagan por parte del Instituto
de la Juventud del Estado de Zacatecas y el Comité para la Igualdad, algunas acciones seran:
e Asistir a las capacitaciones en materia de derechos humanos y perspectiva de género que
les convoque el Comité para la Igualdad.
e Contribuir en la implementacion del Modelo para la Igualdad, a través de: su participacion
en las diferentes capacitaciones, utilizacidon del lenguaje incluyente y no sexista, evitando
hacer comentarios sexistas, entre otros.

3.2 Asignacion de recursos humanos y presupuestales
3.2.1 Estructura Organizacional

El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas debe contar con una estructura organizacional
competente que permita el desarrollo, implementacién, seguimiento y mejora del Modelo para la
Igualdad, por lo que cada uno deberd contar con la conformacién del Comité para la Igualdad de
acuerdo con lo establecido en la Ley para la Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, quienes
estaran coordinando la transversalizacidn y la institucionalizacién de la perspectiva de género y asi
dar cumplimiento a la Politica de Igualdad del Ejecutivo del Estado.

3.2.2 Comité para la Igualdad

El titular del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas debe integrar un Comité para la
Igualdad responsable del cumplimiento a lo establecido en el Modelo para la Igualdad.

¢ Se deberd asegurar que el Comité para la Igualdad esté integrado por:

a) Persona Titular de los entes publicos;

b) Persona quien fungird como coordinacion del comité

c) Las o los responsables de las areas administrativas;

d) Persona titular del area de planeacion;

e) Persona titular del area juridica;

f) Persona titular del area de informatica;

g) Persona titular del area de capacitacion;

h) Persona integrante del Comité Seccional Sindical de los entes publicos;

i) Se recomienda se integre al comité persona titular de comunicacion social del ente publico.

j) Las demas que la o el titular designe.
En caso de no contar con estas figuras, se debera integrar a dichos Comités las personas de las areas
homalogas.
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e A las y los integrantes del Comité para la Igualdad se les entregard un nombramiento
honorifico, el cudl sera elaborado por la Secretaria de las Mujeres y firmado por el Ejecutivo
del Estado.

- Dentro del Comité debe existir una Presidenta o Presidente, mismo que lo ocupara la o el
Titular del Ente publico, una o un coordinador el cual sera designado por el Titular y quien
serd enlace directo y responsable del Modelo para la Igualdad, las y los demds seran
integrantes del Comité.

- Las y los integrantes del Comité deberan ser nombrados por el Titular del ente publico
por medio de un oficio o acta, dejando asentado qué persona fungird como Coordinadora
o Coordinador de dicho Comité.

Cuando el Modelo para la Igualdad sea implementado por algin poder del Estado, Organo
Auténomo o Municipio, los nombramientos honorificos seran entregados y firmados por la persona
titular del Poder o de la Instancia Auténoma y se realizaran los ajustes segln su estructura organica.

La persona designada para Coordinar los trabajos del Comité para la Igualdad debera cumplir con lo
siguiente:

a) Tener al menos categoria de Jefatura de Departamento;
b) Haber concluido una carrera profesional;
c) Estar adscrito a los entes publicos que representan, y
d) Vigilar la correcta aplicacidon del modelo y coordinacidn del Comité para la Igualdad.

El Comité para la Igualdad evaluara los resultados del Modelo para la Igualdad a través de:

e Revisidn directiva (dos veces al afio) (Anexo 3. Minuta de Acuerdos).

e Auditorias ciudadanas e interinstitucionales (personal de otros entes publicos,
Organizaciones de la Sociedad Civil y/o Académicas y Académicos).

e Revisiones realizadas por una Instancia de Tercera Parte.

3.2.3 Funciones y responsabilidades de la Coordinacion del Comité para la Igualdad
» Ser enlace directo con la Secretaria de las Mujeres para la implementacién del Modelo.

- Informar a la Secretaria de las Mujeres por medio Oficio o acta

-Informar, cada tres meses, a la o el Titular sobre el cumplimiento del compromiso del ente
publico, de la Politica para la Igualdad y del Modelo para la Igualdad, por medio de cualquiera
de los siguientes medios:

-Tarjetas informativas,

-Oficios

-Informes

- Sesiones ordinarias de trabajo.
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Programar y asegurar la ejecucién de Auditorias Ciudadanas e Interinstitucionales para verificar el
cumplimiento de los requisitos de este Modelo para la Igualdad, Anexo 5. Programa de Auditorias;

e Convocar a las reuniones de seguimiento y revisiones directivas (Anexo 3. Minuta de
Acuerdos) a las y los integrantes del Comité para la Igualdad;

¢ Coordinar las actividades del Comité para la generacion de politicas publicas y acciones
afirmativas dentro de los entes publicos, y

¢ Las demas que la o el Titular designe.

e La estructura del Comité para la Igualdad es:

Organigrama del Comité.

Administrativay
Enlace del Comité

ARQ FATIMA SOFIA
RO LRIO

ODR EZ LIC. SILVIA LAURA LOPEZ
VELAZQUEZ

LIC. SONIA MONSERRAT
SALDIVAR ARTEAGA
MIGUEL ALBERTO LOPEZ! h
INGUEZ

Coordinador de
Seccién

LIC. RODOLFO LEAROS
VILLEGAS

3.2.4 Presupuesto y Recursos

Las personas que integran el Comité para la Igualdad deberan integrar en su programa anual de
trabajo y programa presupuestario anual, los recursos humanos, econdmicos y materiales
necesarios e indispensables para la aplicacién, desarrollo, implementacién, seguimiento y mejora
del Modelo para la Igualdad, el cual sera utilizado para:

e Encaso que el ente publico pertenezca al Sistema para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
del Estado de Zacatecas, proporcionar las condiciones presupuestarias necesarias para que
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se operen las acciones afirmativas, metas, programas, indicadores que se establecen en el
PROIGUALDADEZ 2022-2027.

e Proporcionar las condiciones necesarias para que las y los integrantes del Comité para la
Igualdad puedan ejecutar sus labores de manera eficiente, como lo es el espacio fisico,
recursos materiales, tecnoldgicos y de servicios necesarios para ejecutar el plan de trabajo
del propio Comité para la Igualdad.

e Planear, programar e implementar un Plan Anual de Trabajo (Anexo 6. Plan de Trabajo) y
Programa Presupuestario Anual o su homadlogo con perspectiva de género un afio posterior
al inicio de la implementacion del Modelo para la Igualdad.

Una vez elaborado el plan de trabajo, se presentara para que sea aprobado y autorizado en Revision
Directiva (Anexo 3. Minuta de Acuerdos) por la o el Titular del Instituto de la Juventud del Estado de
Zacatecas.

3.3 Capacitacion y Profesionalizacion

El funcionariado del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas con la finalidad de ser efectivo
en la implementacion del Modelo para la Igualdad, deberd asistir y mantener una participacion
activa en los procesos de capacitacion, mismos que seran con caracter obligatorio y para ello deben:

Realizar acciones progresivas de sensibilizacién y capacitacidon sobre temas relativos a derechos
humanos, politicas publicas y presupuestos con perspectiva de género, dirigidas a las y los
integrantes del Comité para la Igualdad, las cuales pueden ser a través de los siguientes:

-Conferencias.

-Reuniones.

-Talleres.

-Entrega de impresos con informacién en materia.

¢ Capacitar al Comité para la Igualdad en el conocimiento del contenido del Modelo para la
lgualdad.

- Las capacitaciones deben ser convocadas por la Secretaria de las Mujeres;

- Los Comités para la Igualdad, deberan recibir capacitacion principalmente en materia de
perspectiva de género y derechos humanos, politicas publicas, acciones afirmativas y
presupuestos con perspectiva de género

¢ Difundir de manera permanente material sobre perspectiva de género, derechos humanos vy el
Modelo para la Igualdad, la cual puede ser a través de cualquiera de los siguientes medios.

- Platicas con el personal.

- Medios informativos de manera impresa.
- Conferencias.

- Etc.
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e Para impartir las capacitaciones y/o profesionalizar en este dambito el perfil de profesionistas
deberan contemplar estos requisitos:

- Acreditar formacion y conocimiento en por lo menos los siguientes temas: igualdad
sustantiva, derechos humanos de las mujeres o de la especialidad que se requiera para
brindar capacitacion y/o profesionalizacién especializada con perspectiva de género.

- Manejo de lenguaje incluyente y no sexista.
3.4 Control Documental

Es importante contar con el orden y organizacion documental correspondiente a los diferentes
procesos para el cumplimiento del Modelo para la Igualdad, por lo que se debe de:

e Tener un control de los documentos, manuales, anexos, registros, etc., que se utilicen para
la implementacidn del Modelo para la Igualdad;

e Utilizar el logotipo del Modelo para la Igualdad, en todos y cada uno de los documentos

gue se generen para la implementacion del Modelo para la Igualdad por parte del ente

publico;

¢ Contar con un Manual que sefiale como se dara cumplimiento a cada uno de los requisitos

que integran el Modelo para la Igualdad;

e Asegurar que los documentos que circulan en el ente publico contengan lenguaje

incluyente y no sexista;

¢ El resguardo de todo documento que se genere con motivo del seguimiento, e

implementacion del Modelo para la Igualdad, estara a cargo de quien Coordine el Comité

para la Igualdad al interior de cada ente publico:

¢ Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario y autorizarlos nuevamente en

Revisién Directiva (Anexo 3. Minuta de Acuerdos) antes de ser utilizados.

¢ El uso y manejo de formatos obsoletos o no registrados puede incurrir en faltas a la

aplicacion.

4 Ejecucion
4.1 Planeacion de politicas publicas con perspectiva de género
4.1.1 Deteccién y diagnéstico

Es importante que el comité genere y coordine la deteccion y diagndstico dentro de la dependencia
donde se identifiquen las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres generadas por los
propios procesos administrativos, normas, leyes, protocolos, reglas de operacion de la misma
dependencia; asi como identificar las necesidades especificas de las mujeres en el Estado en
correlacion con la naturaleza juridica de cada institucion en la que se esté aplicando dicho Modelo
para la lgualdad, es imperante que tomar en cuenta las recomendaciones establecidas por la
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normatividad internacional como nacional asi como el PROIGUALDADES 2022-2027, para ello
enunciamos algunos puntos que ayudaran a identificarlo:

¢ El Comité coordinard que todos los registros administrativos propios del ente publico, tanto

internos como externos sean desagregados por sexo y edad, por lo que tendra que revisar

con las areas correspondientes (las que aplique) que sus registros cumplan con esta regla.

¢ Considerar el apartado de estadistica del presente Modelo para la Igualdad, mismo que se

enriquecera con los registros administrativos desagregados por sexo y edad del ente publico.
- Solicitar los registros administrativos a las areas correspondientes, para llevar a cabo su
respectiva sistematizacion

¢ El ente publico debera de actualizar la informacidn por lo menos una vez al afio y esta
servira de insumo para actualizar el plan de trabajo.

4.1.2 Elaborar un plan de trabajo que contenga las politicas publicas y/o acciones afirmativas, las
actividades a realizar incluyendo tiempos y responsables para lograr una adecuada ejecucidn,
evaluacion y seguimiento. El plan de trabajé debera considerar lo siguiente:

J Si el ente publico pertenece al sistema para la igualdad entre mujeres y hombres
debera incluir en sus actividades los componentes, acciones, actividades emanadas del
PROIGUALDADSEZ 2022-2027, (vincular con el enlace del sistema para la igualdad del propio
ente publico) en los que se identifiquen atribuciones conferidas segun sus atribuciones.

J Cada ente publico debera considerar en su Plan de Trabajo (Anexo 6. Plan de
Trabajo) segun corresponda, las recomendaciones de “Cumplimiento a la normatividad
internacional, nacional y estatal de derechos humanos de las mujeres” de este Modelo.

J La autorizacion y aprobacién del Plan de Trabajo, estara a cargo de la o el titular del
ente publico, por medio de una Revisién Directiva (Anexo 3. Minuta de Acuerdos), con el
objetivo de incluirse en el Programa Presupuestario Anual con perspectiva de género, del
ano inmediato siguiente.

o Teniendo autorizado el Plan de Trabajo (Anexo 6. Plan de Trabajo), el Comité para
la Igualdad, debera establecer la estrategia de socializarlo a todo el personal del ente
publico y a las y los usuarios, para dar seguimiento a cada indicador, accién afirmativa, que
se haya planteado. Esto puede ser a través de cualquiera de los siguientes medios:

- Informacién impresa.
- Platicas con el personal.

Difundir los resultados a través de las redes sociales o paginas web autorizadas del Instituto de la
Juventud del Estado de Zacatecas.
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Por lo cual el Plan de Trabajo (Anexo 6. Plan de Trabajo) debe contemplar lo siguiente:

e Las politicas publicas y/o acciones con perspectiva de género a implementar.

e Las actividades que daran cumplimiento a las politicas publicas.

¢ El componente de acuerdo programa presupuestario.

e El nombre de los indicadores para medir el cumplimiento de las politicas publicas y sus
respectivas acciones.

e Las personas o areas responsables de llevar a cabo cada actividad.

e Lafecha en que se realizard cada una de las actividades para cumplir con las acciones.

e Presupuesto programado por actividad

e Poblacion objetivo que sera beneficiada o que participara por actividad.

e Periodo de ejecucién.

4.1.3 Los entes publicos deberan al menos definir un indicador por cada una de las acciones o
actividades establecidas en el Plan de Trabajo con el fin de disminuir o eliminar las desigualdades
entre mujeres y hombres

¢ Cada indicador debe incluir la frecuencia de medicién del mismo, la férmula de calculo y los niveles
de meta establecidos para su cumplimiento (minimo, satisfactorio y sobresaliente). (Anexo 7
Formato de Indicador).

4.2 Aplicacion de las politicas ptblicas con perspectiva de género

4.2.1 Las y los Titulares de los entes publicos deberan garantizar que se etiquete presupuesto a las
politicas publicas y acciones integradas en el Plan de Trabajo, para ello deberd incluirse en el

Programa Presupuestario Anual del ente publico.
e Presentar programa presupuestario que incluya las acciones del Plan de Trabajo disefiado
por el Comité para la Igualdad y con el que daran cumplimiento al Modelo para la Igualdad.

4.2.2 Cada area responsable de la implementacion, y seguimiento de las politicas publicas y/o
acciones afirmativas debera dar cumplimiento de acuerdo a lo establecido en el plan de trabajo.

¢ Se contara con evidencia de la implementacién de las acciones establecidas en el Plan de Trabajo
(Anexo 6. Plan de Trabajo)

4.3 Seguimiento de las politicas publicas con perspectiva de género

4.3.1 Los entes publicos deberan enviar su informe de avance de manera semestral a la Secretaria
de las Mujeres.
e El informe se presenta de acuerdo a las politicas publicas, acciones afirmativas y/o
actividades implementadas al corte del semestre, con su respectiva evidencia y su
respectivo indicador.
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e 4.3.2 Los entes publicos deberan de informar al Titular del Ejecutivo Estatal, por conducto
de la Secretaria de las Mujeres, los avances y resultados de las politicas publicas y acciones
afirmativas con perspectiva de género impulsadas por el Modelo para la igualdad de manera
anual, una vez que se hay obtenido la constancia de validacion (remitirse al apartado 3.3
Auditoria de Validacion).

e Conforme a la frecuencia de medicidn establecida para cada indicador, del Instituto de la

Juventud del Estado de Zacatecas.

e Através del Comité para la Igualdad, realizaran el informe de los resultados alcanzados por
cada politica publica y/o accion definida.

e Ademas, cada seis meses en la Revision Directiva se verificard el seguimiento vy
cumplimiento tanto de las politicas publicas como de sus indicadores; asi mismo en caso de
gue alguna accidn no se haya cumplido se procedera a la toma de acciones preventivas o
correctivas (Anexo 8. Solicitud de Mejora) cuando en éstos se identifiquen tendencias o
desviaciones.

4.4 Acciones de mejora en las politicas publicas con perspectiva de género.

4.4.1 Las y los titulares de los entes publicos deberan de llevar a cabo al menos dos revisiones
directivas al afio para supervisar los indicadores de las politicas publicas y acciones afirmativas, en
base al Plan de Trabajo, para disminuir las desigualdades entre mujeres y hombres.

o El Comité para lgualdad, disefiard un formato, mismo que servird de evidencia sobre la
informacidn presentada, el cumplimiento a cada una de las acciones e indicadores, las y los
responsables de las acciones, asi como los asuntos pendientes. (Anexo 3. Minuta de
Acuerdos).

4.4.2 El personal del ente publico debera establecer las acciones correctivas y preventivas para cada
indicador, accidon afirmativa etc.,, derivadas del Plan de Trabajo, que hayan detectado
incumplimiento. (ver 4.1y 4.2)

e De existir incumplimiento en los indicadores (Anexo 7. Formato de Indicador) y en las
acciones planteadas en el Plan de Trabajo (Anexo 6. Plan de Trabajo) presentados en la
Revisién Directiva, se procedera a la generaciéon de acciones correctivas y preventivas
(Anexo 8. Solicitud de Mejora) para su mejora, las cuales deberan contener fecha de
cumplimiento y responsable seguimiento y cumplimiento.

- Cuando el Comité para la Igualdad lleve a cabo reuniones de trabajo ajenas a las
Revisiones Directivas, se debera dejar evidencia en una minuta de trabajo en formato libre.
El Anexo 6 Minuta de Acuerdos es exclusiva para las Revisiones Directivas.
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4.4.3 La Secretaria de las Mujeres emitira las recomendaciones necesarias mediante oficio a los
entes publicos que cuenten con constancia de validacién a cuyos indicadores no hayan alcanzado la
meta minima establecida, con el fin de propiciar el cumplimiento de las politicas publicas y/o
acciones establecidas en el plan de trabajo.

¢ Lasrecomendaciones emitidas por la Secretaria de las Mujeres se analizaran en una Revision
Directiva, con el objetivo atenderlas e implementar las acciones correspondientes para su
cumplimiento

4.4.4 Derivado de los resultados de las auditorias ciudadanas e interinstitucionales, los entes
publicos en coordinacién con las personas auditoras deben proponer acciones correctivas y
preventivas que identifiquen las causas y proponer actividades para eliminar la raiz del problema
con el objetivo de que mejoren el cumplimiento del modelo.
e Para la generacion de acciones correctivas y preventivas (Anexo 8. Solicitud de Mejora), el
Comité para Igualdad llevara a cabo sesiones de trabajo, donde identifique la causa raiz del
incumplimiento de las actividades y sus indicadores a través de cualquiera de los siguientes:

- Lluvia de ideas.

- Diagrama de Ishikawa.
- Diagrama de Pareto.

- Otras.

5 Evaluacidn y Seguimiento
5.1 Auditorias Ciudadanas e Interinstitucionales

Son los instrumentos para medir, recomendar, actualizar y garantizar el avance de la Politica Publica
de Igualdad dando como evidencia la implementacién del Modelo para la igualdad, donde participan
de manera tripartita Gobierno, Instituciones Académicas y Organizaciones de la Sociedad Civil. El
objetivo de las Auditorias ciudadanas e interinstitucionales es el de verificar el nivel de cumplimiento
de las metas programadas tendientes a disminuir o erradicar las desigualdades entre mujeres y
hombres, asi como verificar la eficiencia de las politicas publicas y acciones afirmativas con
perspectiva de género.

Las Auditorias Ciudadanas se consideran como un mecanismo para que los entes publicos puedan
verificar la eficacia del Modelo para la Igualdad, por lo que debe de:

5.1.1 Las auditorias se realizaran mediante una previa convocatoria por medio de la Secretaria de
las Mujeres a personas que representan al gobierno, academia y representantes de la sociedad civil,
con el objetivo de identificar, seleccionar e integrar a un conjunto de personas quienes mediante la
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capacitacion se convierta en un equipo auditor que garanticen la imparcialidad, la honestidad y la
transparencia en el proceso de la auditoria, por lo que se debera:

e Convocar a las organizaciones de la sociedad civil, instancias académicas y funcionariado
para que participen de manera conjunta en los procesos de auditorias ciudadanas e
interinstitucionales con perspectiva de género;

e Capacitar a las organizaciones de la sociedad civil, instancias académicas y funcionariado,
gue conformd el Equipo de Auditoria, sobre los requisitos del Modelo para la Igualdad y
sobre la forma de evaluar para verificar que las politicas publicas y las acciones que se
deriven del plan de trabajo tengan incorporada la perspectiva de género;

e Los entes publicos deberan tener por lo menos una persona que esté dentro del Equipo
Auditor que se conformd, para llevar a cabo las Auditorias Ciudadanas e Interinstitucionales.

- El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas notificara a la Secretaria de las
Mujeres por medio de Oficio el nombre de la o las personas que fungiran
como Auditoras/es.

El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas se coordinara con la Secretaria de las Mujeres
para planear, programar y ejecutar, al menos una vez al afio una Auditoria Ciudadana e
Interinstitucional.

e Programar, planeary ejecutar auditorias ciudadanas e interinstitucionales para verificar que
las disposiciones llevadas a cabo por el ente publico sean conforme al cumplimiento de los
requisitos del Modelo para la Igualdad. (Anexo 5. Programa de Auditoria) (Anexo 9. Plan de
Auditoria)

e Las auditorias seran llevadas a cabo por el personal de otros entes publicos que estén en
proceso de validacién o que cuenten con ella, las Organizaciones de la Sociedad Civil y la
Academia que hayan atendido a la Convocatoria (ver 3.1.1 Modelo 0 5.1.1 Manual). (Anexo
10. Lista de Verificacién)

5.1.2 Se podra considerar la participacion del personal de la Secretaria de las Mujeres como parte
de la planeacidn y ejecucion de las auditorias.
e Elpersonal de la Secretaria de las Mujeres que participe en las auditorias ciudadanas, podra
aclarar dudas en cuanto a la revisién de los requisitos del Modelo y planteamiento de los
hallazgos, pero no deberad interferir en dar respuestas en apoyo a los Comités.

5.1.3 Una vez concluida la auditoria, y entregado el informe respectivo por parte del Equipo Auditor
o del personal que realice la Auditoria de Validacién, el ente publico habra de implementar las
acciones correspondientes, que atenderan las desviaciones detectadas en la auditoria (ver 4.1, 4.2
y 4.3 Modelo 0 6.1, 6.2, 6.3 Manual).

Las Auditorias son el principal medio utilizado para verificar el cumplimiento de todas las acciones
establecidas en el Plan de Trabajo (Anexo 6. Plan de Trabajo); asi mismo que las disposiciones
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llevadas a cabo por el Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas estén de acuerdo a lo que
dicta el Modelo para para Igualdad de forma eficaz. (Anexo 10. Listas de Verificacion).

El alcance de las auditorias ciudadanas e interinstitucionales, sera definido en cada una de acuerdo
a las necesidades del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, en donde se debera realizar
al menos una auditoria interna por afio. (Anexo 9. Plan de Auditoria)

Toda vez que haya concluido la auditoria ciudadana e interinstitucional, los resultados deben
registrar en el Anexo 11. Reporte de Auditoria, mismo que sirve también a el titular del ente publico,
a las y los Auditores Internos, como dato de entrada para las Revisiones Directivas.

La persona que coordine el Comité para la Igualdad, convocard a reunion a las y los demas
integrantes de dicho Comité, para dar seguimiento a las acciones correctivas, preventivas o hallazgos
derivados de las Auditorias (Anexo 8. Solitud de Mejora), para comprobar la eficacia de las mismas,
de acuerdo a las fechas establecidas para su cumplimiento.

5.2 Revision Directiva

El titular del Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas debe realizar una evaluacion y
verificaciéon de los avances de cumplimiento de los resultados de la implementacion del Modelo para
la Igualdad, identificar areas de oportunidad para la mejora y asignar recursos necesarios para su
cumplimiento, por medio de:

e Realizar la Revisiéon Directiva al menos dos veces al afio, manteniendo los registros
correspondientes (Anexo 3. Minuta de Acuerdos).

e Como parte de la revision directiva se debe contemplar lo siguiente:

- Los documentos a utilizar por primera vez, tales como: el Manual, Anexos, Indicadores, Plan
de Trabajo, por mencionar algunos, para su debida autorizacién.

- Se deberan presentar los avances y logros cumplidos de las metas programadas a través de
revision de indicadores de las politicas publicas y/o acciones afirmativas para el
cumplimiento de la Politica de Igualdad del Poder Ejecutivo y el compromiso del ente
publico.

- Sedeterminaran las acciones para dar cumplimiento a los indicadores que no cumplieron la
meta.

- Se revisaran los resultados de las Auditorias Ciudadanas e Interinstitucionales y de
Validacién, para verificar el estado de las acciones correctivas y preventivas.

- Se dara seguimiento a los acuerdos de Revisiones Directivas previas.
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5.2.1 Auditoria de Validacion

Las Auditorias de Validacion se realizaran cuando los Entes Publicos hayan dado cumplimiento a los
requisitos anteriores (De la etapa 1 a la 3).

e Esta auditoria sera aplicada por una entidad externa, es decir, externa a gobierno e
independiente del personal que participd en las auditorias ciudadanas e interinstitucionales.
e Esta auditoria tiene como objetivo verificar que las politicas publicas y/o acciones
derivadas del Modelo tengan perspectiva de género, asi como el cumplimiento de todos los
requisitos.

e La Auditoria de Validacion se realizard una vez cada tres afios.

6 Mejora Continua

Para contribuir al crecimiento futuro las y los titulares de los entes publicos, asi como los Comités
para la Igualdad, deberan de crear los mecanismos para que el personal y las y los usuarios, se
involucren de manera activa y efectiva para buscar oportunidades de mejora en la planeacidn,
implementacién y evaluacidon de las acciones que se estaran impulsando a favor de la reduccion de
las desigualdades que estén presentes en el Estado de Zacatecas.

6.1 Acciones Correctivas
El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas debera realizar acciones a fin de eliminar las
causas de las no conformidades, con la finalidad de evitar su recurrencia. Por lo que se debera
disefiar instrumentos (Anexo 8. Solicitud de Mejora) que contengan actividades para:
e Revisar las no conformidades.
e Evaluar la necesidad de verificar las areas de oportunidad y tomar las acciones pertinentes
para evitar que vuelvan a ocurrir.

6.2 Acciones preventivas

El Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas debera identificar las acciones para eliminar las
causas de las no conformidades potenciales que dificultaron la aplicacion del Modelo para la
Igualdad, con la finalidad de evitar su reincidencia.
e Encaso que las acciones preventivas requieran la creacion de un instrumento (Anexo 8.
Solicitud de Mejora) debera realizarse para:

- Revisar las no conformidades potenciales.

- Determinar su origen de las no conformidades.

- El estado de las acciones correctivas y preventivas, asi como los compromisos de las
revisiones directivas previas.
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e Deigual forma se determinard el resultado de la revisién directiva (ver 3.2 Modelo 0 5.2
Manual) por medio de:

- Se evaluara las acciones mediante las revisiones directivas, para evitar la presentacién de
las no conformidades.
- Determinar mediante las revisiones directivas las acciones a realizar.

Y para que las no conformidades y no conformidades potenciales no ocurran, se establecen planes
de accién en la Solicitud de Mejora (Anexo 8. Solicitud de Mejora) de acuerdo al andlisis de causas
realizado, asignando responsables de su ejecucion, asi como las fechas en que se tienen que llevar
a cabo.

6.3 Mejora Continua del Modelo

Para ayudar al crecimiento futuro en el Instituto de la Juventud del Estado de Zacatecas, el Titular
debe crear una cultura que involucre al personal y a las y los usuarios de manera activa en la
busqueda de oportunidades para la mejora, por medio de:

J Gestionar el Reconocimiento para las y los integrantes de los Comités para la
Igualdad por la coordinacién de la Implementacion del Modelo. El reconocimiento puede
ser:

- Dias de Descanso.

- Bono econdmico.

- Reconocimiento por escrito.
- Entre otras.

J Realizar por parte de la Secretaria de las Mujeres, cada afio un encuentro de
retroalimentacion entre las y los integrantes del Comité a fin de fortalecer y mantener los
andamiajes hacia la igualdad. Exposicion de buenas practicas.

J Cada ente publico debera establecer un instrumento o mecanismo de medicidn de
la percepcion del beneficio derivado de la aplicacién del Modelo para la Igualdad, mismo
gue se realizara cada tres afios. La medicidn de la percepcion se podra hacer a través de:

- Encuestas al interior de la Instancia.
- Encuestas a las y los usuarios.

e Los resultados de la medicidn de percepcidn seran planteados en la revision directiva, y en
su caso se deberan tomar acciones de mejora correspondientes. Dejando de evidencia el
Anexo 3. Minuta de Acuerdos
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Oficio Carta Compromiso
Anexo 1

Seccion: SECRETARIA DE LAS MUJERES
Unidad: Subsecretaria de Politicas Pablicas
Expediente: Oficios

No. Oficio: SEMUJER/DS/ /2023
Asunto: Compromiso del Ente Pablico

LIC. DAVID MONREAL AVILA
GOBERNADOR DEL ESTADO DE ZACATECAS
PRESENTE

Por medio del presente me permito informarle que con el fin de generar politicas publicas
vy presupuestos con perspectiva de género y con ello dar cumplimiento al Plan Estatal
de Desarrollo 2022-2027, en el eje transversal: Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres y al principio rector 2. Bienestar para todos, en su politica publica 2.10
Mujeres Zacatecanas Transformando la Historia, esta Secretaria a mi cargo se
COMPROMETE comenzar a trabajar en el Modelo para la Igualdad de Géenero entre
Mujeres y Hombres del Gobierno del Estado de Zacatecas.

Asi mismo le reitero mi COMPROMISO para designar el personal adecuado, proporcionar
los recursos necesarios para el desarrollo, implementacion, seguimiento y mejora de
dicho Modelo y con ello generar las condiciones de igualdad que se requieran en nuestra
Dependencia para brindar una mejor atencion y servicio.

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Zacatecas, Zac., 30 de noviembre del 2023

Nombre de la o el Titular del Ente Publico
CARGO

ccp. Lic. Karla Guardado Oropeza. - Secretaria de las Mujeres
er e n Archive —
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Seleccionar el recuadro que corresponda M= mujer, H=hombre
Indicar la fecha en la que contesta la encuesta

Seleccione el recuadro de acuerdo al rango de edad al que pertenece
Seleccionar el recuadro que corresponda respecto a la pregunta 1

Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 2

I I N N

Seleccione el inciso de la letra que corresponda de acuerdo a la

definicion de la politica para la igualdad del gobierno del estado

7. Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 4,
en caso de marcar otro debera indicar cual

8. Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 5

9. Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 6,

en caso de marcar otros debera indicar quién
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Minuta de Acuerdos
Anexo 3

Indicar el nombre del evento que se va a realizar

Indicar la fecha en la que se lleva a cabo el evento

Escribir la hora de duracion del evento

Indicar la hora en que da inicio el evento

Indicar la hora en que da término del evento

Indicar el numero consecutivo de la actividad

Escribir la actividad correspondiente

Escribir el nombre de la persona responsable de esa actividad

Escribir los asuntos tratados de acuerdo con la actividad del numero 7

. Indicar los acuerdos o acciones a tomar que correspondan a ese asunto y

actividad

Indicar si aplica los recursos necesarios (recurso humano, material o
economico) para llevar a cabo ese asunto y actividad

Indicar la fecha compromiso para dar cumplimiento al asunto y actividad
Indicar el porcentaje de avance de cada asunto y actividad

Escribir los nombres de las personas que participaron en el evento
Escribir el puesto de las personas que participaron en el evento

Las personas participantes en el evento deberan firmar en su respectivo

nombre



INSTITUTO DE o MODIELO PARA LA

LA JUVENTUD |GUALDAD
ESTADO DE ZACATECAS 1 r ENTRE MUJERES Y HOMBRES

ML ESTADO DE ZACATECAS

Encuesta sobre el Compromiso para la Igualdad

Anexo 4
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Seleccionar el recuadro que corresponda M= mujer, H=hombre
Indicar la fecha en la que contesta la encuesta

Seleccione el recuadro de acuerdo al rango de edad al que pertenece
Seleccionar el recuadro que corresponda respecto a la pregunta 1
Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 2
Describa el compromiso para la Igualdad del ente publico al que
pertenece

Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 4,
en caso de marcar otro debera indicar cual

Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 5
Seleccione el recuadro que corresponda de acuerdo a la pregunta 6,

en caso de marcar otros debera indicar auién
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Anexo 5
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Escribir la fecha en la que se llena el formato

Escribir No. consecutivo

Poner el objetivo de la auditoria ciudadana e interinstitucional o auditoria
de validacion

Senalar si es interna (ciudadana o interinstitucional) o de tercera parte
(auditoria de validacion)

Senalar el alcance de la auditoria, es decir, que se revisara o hasta donde
se revisara

Escribir la fecha en la que esta programada la auditoria

Escribir nombre de la o las personas que llevaran a cabo la auditoria
Escribir el niUmero de personas que integran el equipo de auditoria

Escribir observaciones referentes a la auditoria (en caso de que existan)

. Poner nombre y firma de la persona que coordina el comité

Poner nombre y firma de la persona que preside el comité
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Plan de Trabajo
Anexo 6
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Plan de Trabajo
Anexo 6

Mencionar el dato estadistico de donde se deriva la politica publica y/o accién
afirmativa o en su caso las recomendaciones de “Cumplimiento a la
normatividad internacional, nacional y estatal de derechos humanos de las
mujeres

Mencionar el nombre de |a politica publica disenada

Mencionar el nombre de la accion afirmativa disenada

Senalar cada una de las actividades que dan cumplimiento a la politica
publica y/o accién afirmativa

Indicar la fecha compromiso de término de cada una de las actividades que
dan cumplimiento a la politica y/o accién afirmativa

Senalar el recurso economico, material o humano asignado para cada una de
las actividades enlistadas

Indicar el nombre del componente del programa presupuestario de donde

se deriva el recurso para la politica publica. accion afirmativa o actividad

Mencionar el nombre del Indicador que se diseno para la politica publica,
accion afirmativa y de cada una de las actividades

Agregar la poblacién objetivo a la que va dirigida cada actividad

. Indicar el nombre de la persona o area responsable que dara cumplimiento a

cada una de las actividades, politica publica y/o accién afirmativa
Indicar la fecha de periodo de ejecucion que se establecio para dar

cumplimiento a toda la politica publica y/o accién afirmativa

. Indicar el nombre y la firma de la o el Titular de la Instancia, ya que es quién

autoriza el plan de trabajo
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Solicitud de Mejora y Cierre
(Accioén Correctiva y/o Preventiva)
Anexo 8

Para ser llenado por quién levanta la solicitud de mejora

Eal ol e

o~

20.

21.

22.

Senalar el consecutivo del folio (es decir 001, 002, etc.)

Indicar exactamente el requisito que se estd incumpliendo

Indicar la fecha en que se estd levantando la solicitud de mejora

Escribir el nombre de la persona responsable para dar seguimiento a la solicitud de
mejora

Escribir la fecha definitiva que se da solventar dicha solicitud de mejora

Escribir el nombre de la persona que estd levantando la solicitud de mejora
(auditor/a lider, auditor/a, integrantes de comité)

Seleccionar el recuadro que comresponda, es decir en donde se detectd el
incumplimiento

Seleccionar el recuadro que corresponda segun la solicitud de mejora que se esté
levantando

Escribir claramente porque se estd levantando la solicitud de mejora indicando
exactamente que requisito o proceso se estd incumpliendo

.y 16. Indicar si cada una de las actividades se aceptan o rechazan al momento de

ir a verificar que se haya dado seguimiento a la solicitud de mejora

Indicar el nombre y firma de la persona que revisa el cumplimiento y seguimiento del
problema detectado, asi como la fecha en la se hace la revision

En caso de que las actividades del plan de accién no hayan sido aceptadas por la
persona que revisd el seguimiento y cumplimiento de la solicitud de mejora
determinar una nueva fecha de inicio y termino para solventarla

Si la persona que revisa el seguimiento a la solicitud de mejora determina que lo
realizado da cumplimiento y resuelve al problema detectado, escribe su nombre,
firma y la fecha en que cierra la solicitud de mejora.

Para ser llenado por quién dard seguimiento a la solicitud de mejora

10.

Escribir la accién correctiva inmediata gue se llevd a cabo para atender el
problema detectado

. Escribir la accién preventiva de manera detallada que se determind por el Comité

para la Igualdad para evitar que el problema detectado no vuelva a ocurrir

. Escribir las actividades que dardn seguimiento y cumplimiento al problema

detectado de manera clara y detallada

. Escribir el nombre de la persona responsable en cada una de las actividades para

su seguimiento

. Escribir la fecha cormrespondiente para cada una de las actividades que se

plantearon
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17. En caso de que se haya modificado algin formato o documento senalarlo e indicar
el nombre comrrespondiente

18. Indicar el nombre y firma de la persona que redliza la modificacién a dicho
documento o formato

19. indicar el nombre de la persona que autoriza los cambios a dicho documento o

formato
23. Dibujar la herramienta que el Comité para la Igualdad decidié utilizar para

determinar las causas por las que se presentoé el hallazgo.

Plan de Auditoria
Anexo 9
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Plan de Auditoria
Anexo 9

Escribir el objetivo de la auditoria

Escribir el alcance de la auditoria, es decir, que se revisard o hasta donde se revisarg;
asi como los

criterios de la auditoria, es decir definir que serd una No conformidad mayor, una no
conformidad menor y una observacion

Escribir el nUmero consecutivo de auditoria y tipo de Auditoria (Interna Ciudadana
e interinstitucional o Externa de Validacion)

Indicar la fecha en que se estd llevando a cabo la auditoria

Indicar el nombre de las personas que integran el equipo de auditoria

Indicar el o los documentos de referencia para llevar a cabo la auditoria

Indicar el dia en que se auditara el areaq, proceso y/o evento

Indicar la hora que se auditara el area, proceso y/o evento

Escribir el area, proceso o evento a auditar (etapas del Modelo o requisitos del
Modelo)

. Escribir el nombre de la persona responsable de esa actividad
1.
12.
13.
14.
15.

Escribir quienes participan en esa actividad

Escribir los comentarios referentes a cada punto si es que se tienen

Indicar el nombre y firma de la persona que funge como auditor/a lider

Indicar el nombre y firma de la o el Presidente del Comité (Titular del Ente PUblico)

Indicar el nombre y firma de la persona en representacion de la SEMUJER
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Lista de Verificacion
Anexo 10
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1. Indicar el nUmero de auditoria corespondiente

2. Indicar el nombre la o las personas encargadas de revisar los requisitos
comespondientes

3. Indicar el drea o evento correspondiente que se estd auditando (es decir la
etapaq, requisito, etc.)

4. Escribir el nombre de la o las personas responsables del drea o evento a
auditar
Indicar el nUmero consecutivo de las preguntas
Escribir la pregunta de la evidencia a buscar (se realizan las preguntas de
acuerdo a los requisitos que se estan auditando)
Escribir el requisito correspondiente que se estd auditando

8. Indicar las observaciones (en caso de que existan) sobre cada uno de los

puntos que se estan auditando
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9. Senalar en caso de que el punto que se estd auditando cumple (es decir
estd correcto)

10. Sehalaren caso de que el punto que se estd auditando no cumple (es decir
no estd correcto lo solicitado o no se tiene)

11. Escribir el nUmero del o de los requisitos exactos que se estan incumpliendo

12. Escribir la fecha en la que se estd encontrando el o los requisitos
incumplidos

13. Indicar el nombre la o el auditor que encontrd el o los requisitos incumplidos

14. 15y 16 Sehalar en el cuadro correspondiente de qué tipo fue hallazgo de
o los requisitos incumplidos

Reporte de Auditoria
Anexo 11

Logo dal Madele Lege dal smee piblice Lege dal Modek
Reporte de Auditoria Reporte de Auditoria
Anexo T
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Reporte de Auditoria
Anexo 11

Escribir el objetivo de la auditoria

Escribir el alcance de la auditoria, es decir, que se revisara o hasta donde se revisard;
asi como los

criterios de la auditoria, es decir definir que serd una No conformidad mayor, una no
conformidad menor y una observacion

Escribir el nUmero consecutivo de auditoria

Indicar la fecha en que se estd llevando a cabo la auditoria

Indicar el nombre de las personas que integran el equipo de auditoria

Indicar el o los documentos de referencia para llevar a cabo la auditoria

Escribir el nombre de la persona que fungié como Auditora o Auditor Lider

Agregar el total de no conformidades mayores que fueron encontradas y el
porcentaje que representa del total de hallazgos

Agregar el total de no conformidades menores que fueron encontradas y el
porcentaje que representa del total de hallazgos

. Agregar el total de observaciones que fueron encontradas y el porcentaje que

representa del total de hallazgos

. Escribir el total de hallazgos encontrados y el porcentaje que representa

. Dar doble clic al centro y capturar los porcentajes que representan en cada uno de

los hallozgos (mayores, menores y observaciones), después presionar fuera del
recuadro

Escribir los comentarios finales de acuerdo al desarrollo de la Auditoria

Indicar el nombre y firma de la persona que funge como auditor/a lider

Indicar el nombre y firma de la persona que coordina el Comité para la Igualdad
Indicar el nombre y firma de la persona a cargo de la presidencia del Comité (titular
del IZEA)
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